Wie konnen Sie ein Thalys-Ticket auf der Website von Eurostar
herunterladen?

SCHRITT 1

e Gehen Sie auf Eurostar.com.
e Klicken Sie auf ,,Meine Buchung verwalten".



https://www.eurostar.com/fr-fr
https://managebooking-staging.eurostar.com/fr-fr/
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SCHRITT 2

* Geben Sie die Buchungsreferenz und den Nachnamen des Reisenden ein, um sich zu identifizieren.

* Klicken Sie auf die Schaltfléche ,,Meine Buchung aufrufen*.



Gerer une reservation

Obtenez vos billets, modifiez votre réservation et affichez vos paiements

Référence de réservation Nom de famille

GZDBXR DOE| VOIR MA RESERVATD

SCHRITT 3

¢ Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Meine Tickets aufrufen®.
¢ Wadhlen Sie den Reisenden aus, fUr den Sie die Zugtickets aufrufen méchten und klicken Sie auf ,,Weiter*.




SCHRITT 4

Wahlen Sie Ihre bevorzugte Ticketausgabe:

Geérer une réservation

Réference de réservation GZD6XR

Avez-vous tous les documents requis pour voyager?

Prenez connaissance des exigences relatives aux passeports et aux réglementations
douaniéres pour voyager entre I'UE et le Royaume-Uni. postrictions CeS

JE VERIFIE

Merci d’imprimer vos billets chez vous ou de les télécharger sur votre smartphone avant

OBTENIR VOS BILLETS

d'arriver & la gare.

THALYS —) . ,
S == Votre voyage comprend le voyage avec N/A

Accedez a vos billets?

Vous souhaitez acceder aux billets de quel(s) passager(s)?

JOHN DOE |

CONTINUER

¢ Sie kbnnen lhre Zugtickets auf Papier bekommen, indem Sie auf ,,Meine Zugtickets ausdrucken* klicken.
e Sie erhalten Ihre Zugtickets per E-Mail, indem Sie einfach auf ,,Senden* klicken.



Sie kbnnen auch die Eurostar-App herunterladen und Ihre Buchungsreferenz eingeben, sodass lhre Zugtickets auf Inrem

Telefon erscheinen.

Impression a domicile

Téléchargez un fichier PDF et imprimez vos billets maintenant.

Envoi par e-mail

Recevez vos billets au format PDF ou envoyez-les a d’autres
voyageurs.

john@testing.eurostar.com

Appli Eurostar

Pour trouver vos billets sur votre téléphone, téléchargez I'appli
Eurostar puis connectez-vous & I'aide de votre référence de
réservation a six lettres.
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